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ＭＳＷＡＶＥ（2001-2002）の成果

成　長　力成　長　力 収　益　力収　益　力

ＭＳＭＳ ＷＡＶＥＷＡＶＥ

安　定　感安　定　感 信　頼　感信　頼　感
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ＭＳＷＡＶＥ　２００２年度決算
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厳しい環境下でも正味収保増収・当期利益増益厳しい環境下でも正味収保増収・当期利益増益

保険引受面保険引受面

資産運用面資産運用面

決算方針決算方針

予　想 実　績

保険引受利益

一般利配収入
有価証券評価損

Ｐ／Ｌ当期利益

３３０億円

５００億円
▲１５０億円

３２０億円

３７０億円

５１４億円
▲５０３億円

３２４億円

好調好調

厳しい環境が続く厳しい環境が続く

Ｐ／Ｌの堅実性とＢ／Ｓの健全性を重視Ｐ／Ｌの堅実性とＢ／Ｓの健全性を重視

Ｂ／Ｓ健全性強化に向けた対応

退職給付引当金割引率

転籍社員人件費

価格変動準備金

アスベストスＩＢＮＲ

→

→
→

→



ＭＳＷＡＶＥ　達成状況（１）
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正味収入保険料

連結損保正味収保

うち、海外子会社

（もどリッチファンド、自賠責効果を除く）

増　収　額

増　収　率

＝グループ連結の勢い＝

目　標 実　績

抑 制 要 因

１兆１，９７０億円

＋２１３億円

１．８％

１兆１，８４５億円

＋８８億円

＋０．８％

→

→

→

住宅投資・設備投資・新車販売等の不振
金利低下による積立保険からの正味保険料減収

１兆２，６１５億円

６４５億円

→

→

１兆２，５３２億円

６８６億円

（＋３００億円、＋２．４％）

（＋２０９億円、＋４４％）



ＭＳＷＡＶＥ　達成状況（２）
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コスト削減

ロス改善

保険引受収支

目　標 実　績

事業費率

損害率

コンバインドレシオ

収支残高

３５．４％

５９．４％

９４．８％

６２５億円

３５．３％

５７．２％

９２．５％

８９５億円

→

→

→

→



ＭＳＷＡＶＥ　達成状況（３）

6

生保新契約高生保新契約高

（きらめき生命）（きらめき生命）

損保系生保２位への足場固め損保系生保２位への足場固め

資産運用資産運用

利回り利回り

新契約高

同　増加額

目　標 実　績

１兆円

＋１，４００億円

１兆１，２００億円

＋２，６１５億円

→

→

運用利回りトップ

インカム利回り　　　２．３７％

Ｖ８達成

２．３７％

→

→

（注）契約高は団体保険を除く



ＭＳＷＡＶＥ　達成状況（４）

7

収益源

多様化の

基盤確立

新市場進出

再保険

変額個人
年金保険

中国・韓国・

インドへの進出

目　標 実　績

海外再保険子会社

の増強

三井住友海上シティ
生命の販売額

２５０億円

全て進出達成

大幅増強

高格付け
（ＡＡ－）取得

４２２億円

→

→

→



ＭＳＷＡＶＥⅡ（2003-2004）
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損害保険損害保険

生命保険生命保険

海外事業海外事業

ﾘｽｸ関連事業ﾘｽｸ関連事業

金融サービス金融サービス

リスクソリューションビジネスリスクソリューションビジネス

収益源の多様化

利益の拡大

永続的発展

株主価値向上

グループ総合力ＮＯグループ総合力ＮＯ..１１を実現
成長力・収益力ＮＯ．１成長力・収益力ＮＯ．１ 企業品質ＮＯ．１企業品質ＮＯ．１



ＭＳＷＡＶＥⅡ　成長力・収益力ＮＯ.１戦略
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５つの重点指標の達成に取り組む５つの重点指標の達成に取り組む

① 国内損保の正味収保増収率　 　１位　（成長力指標）

②国内外損保の連結正味保険料　２位　（成長力指標）

③損保系生保の保有契約高　　　　２位　（成長力指標）

④ コンバインドレシオ　　　　　　　 　１位　（収益力指標）

⑤資産運用利回り　　　　　　　　　 　１位　（収益力指標）



正味収入保険料

　　　　　　　　　　１兆２，３００億円

事業費率　　　　　　 ３３．８％

損害率　　　　　　　 ５９．２％

コンバインドレシオ ９３．０％

一般利配収入　　　 ４７０億円

当期利益　　　　　 ５２０億円

ＲＯＥ　　　　　　　　　 　４．７％

正味収入保険料

　　　　　　　　　　１兆２，３００億円

事業費率　　　　　　 ３３．８％

損害率　　　　　　　 ５９．２％

コンバインドレシオ ９３．０％

一般利配収入　　　 ４７０億円

当期利益　　　　　 ５２０億円

ＲＯＥ　　　　　　　　　 　４．７％

連結正味収入保険料

　　　　　　　　　　１兆３，１７０億円

連結当期利益　　　　　５７０億円

ＲＯＥ　　　　　　　　　 　５．１％

連結正味収入保険料

　　　　　　　　　　１兆３，１７０億円

連結当期利益　　　　　５７０億円

ＲＯＥ　　　　　　　　　 　５．１％

ＭＳＷＡＶＥⅡ　経営目標数値<2004年度>（１）
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損害保険 グループ連結



ＭＳＷＡＶＥⅡ　経営目標数値<2004年度>（２）
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１兆２，４００億円

３２．５ ％

５９．５ ％

９２．０ ％

８００億円

８４０億円

９４０億円

正味収入保険料

事業費率

損害率

コンバインドレシオ

一般利配収入

（もどリッチファンド、自賠責効果を除く）

当期利益

連結当期利益

１兆２，３００億円

３３．８ ％

５９．２ ％

９３．０ ％

４７０億円

５２０億円

５７０億円

　→

→

→

→

→

→

→

統合基本計画 ＭＳＭＳ ＷＡＶＥＷＡＶＥ ⅡⅡ

統合基本計画（２００４年度）との対比

変更要因

積立保険からの正味収保－２６６億円

社費率　＋０．５ポイント

代理店手数料率　＋０．８ポイント

ロス改善進捗　－０．３ポイント

（上記要因の通り）

長期金利見込み３．４％→１．２％

引受収支残、一般利配収入

生保、金融サービス事業

　　



ＭＳＷＡＶＥⅡ　経営目標数値<2004年度>（３）
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国内損保事業以外で実質的当期利益１００億円規模実質的当期利益１００億円規模をあげる

生命保険生命保険

海外事業海外事業

ﾘｽｸ関連事業ﾘｽｸ関連事業

金融サービス金融サービス

　保有契約高 ６兆９，０００億円

　実質的当期利益（＊） ２０億円

　当期利益　　　　　　 　　　　 　６６億円

　当期利益　　　　　　 　　　　 　１０億円

　当期利益　　　　　　 　　　　 　　１億円

＊標準責任準備金に向けた積増を行わなかった場合の当期利益



成長力指標①　正味収保増収率１位（１）
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リテール分野強化でＭ／Ｓアップ

商　　品商　　品

販売チャネル販売チャネル

強化強化

生保提携生保提携

銀行窓販銀行窓販
ローン長期火災
　　　 　売上高 　 １３０億円（増収２０億円）

住友生命提携　　　　８８億円（増収　８億円）

三井生命提携　　　１２０億円（増収８０億円）

自動車新規 　　 　　３０台/営業社員１名・月
ｉｃ（ｲﾝｼｭｱﾗﾝｽ ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ）採用　 ４５０名
代理店新設　　　 　　　　　　　　　　 ４，０００店
団体開拓　　　　 　　　　　　　　　　 ２，６００団体
企業開拓　　　　 　　　　　　　　　 　６，２５０社

基幹商品　　ＭＶＰＭＶＰ 　　　　　　増収寄与度（前期）
自動車保険 ＭＯＳＴＭＯＳＴ ＋０．８％
傷害疾病保険 ＶＩＶＶＩＶ ＋１．５％
火災保険 ホームピカイチホームピカイチ ＋４．７％

２００３年度目標２００３年度目標



成長力指標①　正味収保増収率１位（２）
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リテール分野強化でＭ／Ｓアップ

損害サービス損害サービス

サービスネットワーク拡充

損害サービス部４店新設
　　　　　　　　　　　　　（群馬・千葉・埼玉・静岡）

サービス要員１００名増員

営業改革営業改革

情報ネットワーク代理店ＭＳ１

４万店に配備（会社売上の８５％をカバー）

ＩＴ経営度ランキング総合１位
　　　　　　　　　（経営科学研究所：上場413社対象）

テレマーケティング積極展開

センター営業課　全国４３拠点・１７，３００店



成長力指標②　連結正味収保 ２位
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海外を大きく伸ばし　３位から２位へ

アジアに戦略的資源投入
米国営業のレートアップ（収支改善を狙い）

再保険戦略の強化

連結正味収保連結正味収保

１兆３，１７０億円１兆３，１７０億円

海外海外

８７０億円８７０億円

連結正味収保

１兆２，５３２億円

海外

６８６億円

２００２年度２００２年度
実績実績

２００４年度２００４年度
計画計画



連結正味収保２位　アジアにおける事業展開

国　名 業界ﾗﾝｷﾝｸﾞ
マレーシア 8位/46社
シンガポール 5位/51社
フィリピン 2位/100社
インドネシア 6位/109社
タ イ 11位/78社
ベトナム 6位/10社
台 湾 24位/27社
韓 国 -
香 港 27位/150社
中 国 -

04年度収入保険料（計画）
500億円

����������������������������������������������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������������������
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����������������������������������������������������������������������������������������

～日系損保No.1のネットワーク、現地市場での高いプレゼンス～
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507

457

411

371

307

0 200 400 600

2004

2003

2002

2001

2000

高い成長率高い成長率

当社グロス保険料（億円）当社グロス保険料（億円）

ランク 会社名
損保グロス
保険料(億円)

1 ＡＩＧ 662
2 三井住友海上 379
3 アリアンツ 334
4 チューリヒ 292
5 アクサ 286
6 アヴィヴァ 269
7 ミレアＨＤ 220
8 ＲＳＡ 195
9 エース 142

アジア地域グローバル保険会社比較

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

（年度）

（注）2001年各国保険協会資料より集計



海外再保険子会社

連結正味収保２位　再保険戦略
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エムエス・
フロンティア・リー
（バミューダ）
資本金１２０億円

エムエス・
フロンティア・リー
（バミューダ）
資本金１２０億円

ミツイスミトモ・リー
ダブリン
シンガポール
ラブアン
資本金５２億円

ミツイスミトモ・リー
ダブリン
シンガポール
ラブアン
資本金５２億円

保有・再保険政策保有・再保険政策

正味保険料　３８億円
　（フロンティア・リー　２億円）

　（ＭＳ・リー　　　　　３６億円）

当期利益 　　２億円

グループ

正味収保増大

再保険市場は料率上昇局面

高格付けを活かした優良案件引受

２００２年度実績 ２００４年度計画

国内外一体管理により
グループ全体の保有・再保険
のベストバランス追求

　７１億円
（９億円）

（６２億円）

６億円



成長力指標③　損保系生保の保有契約高２位
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きらめき生命・・・２位会社を着実にキャッチアップ

12,100

8,400
7,800

5,500

0

5,000

10,000

15,000

1999 2000 2001 2002 2004

２位会社との保有契約高の差

（億円）

２位達成２位達成

（年度）



生命保険：グループのコア事業
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三井住友海上三井住友海上

きらめき生命きらめき生命

（保障重視型商品）（保障重視型商品）

三井住友海上シティ三井住友海上シティ

インシュアランス生命インシュアランス生命
（資産活用型商品）（資産活用型商品）

独自商品

販売網強化

収益力アップ

急成長分野

変額個人

年金保険

ＭＳ終身、収入保障保険

直轄支社制度、生保専任要員

2002年度実質利益　　１６億円

2010年度利益目標　１００億円

販売網 銀行・証券会社　３６社

2002年度販売実績　４２２億円

2003年度販売目標

　　　　　　　　　　　１，３００億円

将来の利益目標

　　　　　　　　　　　５０億円規模



550

501

385

343

203

139

100

200

300

400

500

600

2000 2001 2002 2003 2004 2005

収益力指標④ コンバインドレシオ １位 <事業費率>

20（年度）

37.3% 36.4% 35.3% 34.8% 33.8%

事業費率

（億円）

（見込）（見込）

２年間（2003・2004年度）の社費削減目標＝１５８億円

社費削減額（累計）社費削減額（累計）



収益力指標④ コンバインドレシオ １位 <損害率>

21

～ＣＳ向上とロス改善に並行して取り組む～

65.2

61.6

67.1

62.7

63.2
63.9

60

62

64

66

68

2000 2001 2002

I-E L/R
P-W L/R

237

255

293

231

242245

220

240

260

280

300

2000 2001 2002

車両
対物

自動車損害サービスシステムＷＩＴＨＷＩＴＨ　－支払の迅速化・適正化－

自動車損害率の推移

保険金支払単価の推移

23.0

25.2

29.5

20

25

30

2002/3 2003/3 2004/3

支払促進取組（仕掛かり中案件数）

リスクマネジメントサービスと高ロス対策

62.0

111.7

61.4

81.0

60
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100

120

2002/3 2003/3

高ﾛｽ代理店平均

高ﾛｽﾌﾘｰﾄ平均

（％）
（千円）

（万件）

（％） 高ロス対策取組結果（I-E L/R）

（年度）

（年度） （計画）



収益力指標⑤　資産運用利回り １位
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運用力ナンバーワンの原動力運用力ナンバーワンの原動力

高格付け円貨債を資産ポートフォリオの中核に

外貨債、ＡＩ（ｵﾙﾀﾅﾃｨﾌﾞ・ｲﾝﾍﾞｽﾄﾒﾝﾄ）投資でリスク分散と収益性向上

個人向けローンの拡大、固定金利貸付のウェート確保

三井住友アセットマネジメントの活用

運用利回り運用利回り Ｖ８Ｖ８ 記録を更新する記録を更新する

資産運用力は

　　　当社の際立った強み
2.37

2.542.58

1.96

2.16
2.32

1.5

2.0

2.5

3.0

2000 2001 2002

当社

業界平均

（年度）

インカム利回りインカム利回り

公社債
32%

その他
9%

不動産
5%

貸付
13%

外国
 証券
15%

国内
 株式
26%

その他
3%

個人
ローン
38%

企業
 融資
59%

変動
　金利
44%

固定
　金利
56%

【運用資産内訳】【運用資産内訳】 【貸付金内訳（貸付先）】【貸付金内訳（貸付先）】 【貸付金内訳（金利）】【貸付金内訳（金利）】



ＭＳＷＡＶＥⅡ　保有株式の削減取組
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　2000年3月末ポートフォリオ対比、

　５年間（05年3月末まで）で２０％を削減
削減計画削減計画

削減目標額　　　　　　 ：約５，２００億円

2003年3月末削減実績：約２，６００億円

同　進捗率　約５０％

計画を着実に遂行計画を着実に遂行

（取組開始時点の市場価格ベース）



ＭＳＷＡＶＥⅡ　企業品質ＮＯ.１戦略
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リーディングカンパニーにふさわしい最高品質を追求

社員の意識改革と行動変革社員の意識改革と行動変革

徹底したお客さま志向、最高品質のサービスを提供徹底したお客さま志向、最高品質のサービスを提供

リスク管理・コンプライアンスの徹底リスク管理・コンプライアンスの徹底

資本活用の高度化資本活用の高度化

コーポレートガバナンスの強化コーポレートガバナンスの強化

企業の社会的責任への積極対応企業の社会的責任への積極対応



企業品質ＮＯ.１戦略　資本戦略
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資本の十分性確保と効率性アップ資本の十分性確保と効率性アップ

保有株式売却保有株式売却 でで 経営リスク圧縮経営リスク圧縮

自社株取得自社株取得 でで 資本のスリム化資本のスリム化

余剰資本余剰資本 をを
高収益事業高収益事業
に配分に配分

（売却計画完遂

　　　＝約６００億円のリスク圧縮）

（2003年度取得枠案　

　　　　　４，０００万株、２６０億円）

（生命保険、アジア事業など）

２００３年３月末連結ＲＯＥ ２.８％　→　２００５年３月末目標 ５.１％

中期的　ＲＯＥ向上中期的　ＲＯＥ向上



企業品質ＮＯ.１戦略　コーポレート・ガバナンス
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～コーポレート・ガバナンス強化はグループ経営理念の柱～

新たな経営システム

社外取締役

委員会等設置会社

重要な検討課題と認識

経営の透明性確保
公正なディスクロージャー、ＩＲ

ＵＳＧＡＡＰ基準の決算公表

企業の社会的責任 ＣＳＲの組織的取組を積極推進



三井住友海上グループ三井住友海上グループは

保険・金融サービス事業を通じて

　●世界に安心と安全をとどけ

　　　　　　　　　　　豊かな社会作りに貢献します

　●最高の商品とサービスを提供し

　　　　　　　　　　　お客さまの満足を実現します

　●永続的な業績向上を目指し

　　　　　　　　　　　株主の信頼と期待に応えます

ご期待下さい。

２００３年５月３０日



【予想および見通しに関する注意事項】

本資料に記載の内容のうち、歴史的事実でないものは、三井住友海上（以下、当社）の将来に関する計画や戦略、業績に

関する予想および見通しであり、現時点で把握可能な情報から得られた当社の判断に基づいています。実際の業績は、さ

まざまな不確定要素により、これらの業績見通しと大きく異なる結果になり得ますことをご承知おき下さい。

実際の業績に影響を及ぼし得る要素には、(1)事業領域を取り巻く経済動向、(2)保険業界における競争激化、(3)為替レート

の変動、(4)税制など諸規制の変更、などを含みます。

【予想および見通しに関する注意事項】

本資料に記載の内容のうち、歴史的事実でないものは、三井住友海上（以下、当社）の将来に関する計画や戦略、業績に

関する予想および見通しであり、現時点で把握可能な情報から得られた当社の判断に基づいています。実際の業績は、さ

まざまな不確定要素により、これらの業績見通しと大きく異なる結果になり得ますことをご承知おき下さい。

実際の業績に影響を及ぼし得る要素には、(1)事業領域を取り巻く経済動向、(2)保険業界における競争激化、(3)為替レート

の変動、(4)税制など諸規制の変更、などを含みます。


